Aligemeine Geschiftshedingungen fiir Anzeigen und Fremdbeilagen in Zeitungen

1.

+Anzeigenauftrag"im Sinn der nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungenist der Vertrag iiber die Veréffentlichung
einer oder mehrerer Anzeigen eines Werbungstreibenden oder sonstigen Inserenten in einer Druckschrift zum Zweck der
Verbreitung.

Anzeigensindim Zweifel zur Verdffentlichung innerhalb eines Jahres nach Vertragsabschluss abzurufen. Istim Rahmen
eines Abschlusses das Recht zum Abruf einzelner Anzeigen eingerdumt, so ist der Auftrag innerhalb eines Jahres seit
Erscheinen der ersten Anzeige abzuwickeln, sofern die erste Anzeige innerhalb der in Satz 1 genannten Frist abgerufen und
verdffentlicht wird.

Bei Abschliissen ist der Auftraggeber berechtigt, innerhalb der vereinbarten bzw. der in Ziffer 2 genannten Fristauch iiber
dieim Auftrag genannte Anzeigenmenge hinaus weitere Anzeigen abzurufen.

Wird ein Auftrag aus Umsténden nicht erfilllt, die der Verlag nicht zu vertreten hat, so hat der Auftraggeber unbeschadet
etwaiger weiterer Rechtspflichten, den Unterschied zwischen dem gewahrten und dem der tatséchlichen Abnahme
entsprechenden Nachlass dem Verlag zu erstatten. Die Erstattung entfallt, wenn die Nichterfiillung auf héherer Gewaltim
Risikobereich des Verlages beruht.

Auftrége fiir Anzeigen und Fremdbeilagen, die erklartermaBen ausschlieBlich in bestimmten Nummern, bestimmten Ausga-
ben oder an bestimmten Pléatzen der Druckschrift veréffentlicht werden sollen, miissen so rechtzeitig beim Verlag eingehen,
dass dem Auftraggeber noch vor Anzeigenschluss mitgeteilt werden kann, wenn der Auftrag auf diese Weise nicht auszufiih-
renist. Rubrizierte Anzeigen werden in der jeweiligen Rubrik abgedruckt, ohne dass dies der ausdriicklichen Vereinbarung
bedarf.

Textteil-Anzeigen sind Anzeigen, die mit mindestens drei Seiten an den Text und nicht an andere Anzeigen angrenzen. Anzei-
gen, die aufgrund ihrer redaktionellen Gestaltung nicht als Anzeigen erkennbar sind, werden als solche vom Verlag mit dem
Wort, Anzeige" deutlich kenntlich gemacht.

Der Verlag behalt sich vor, Anzeigenauftrage - auch einzelne Abrufe im Rahmen eines Abschlusses - und Beilagenauftrage
wegen des Inhalts, der Herkunft oder der technischen Form nach einheitlichen, sachlich gerechtfertigten Grundsétzen

des Verlages abzulehnen, oder Inhalte zu entfernen, die direkt oder indirekt durch Links gegen Gesetze oder behordliche
Bestimmungen verstoBen oder deren Verdffentlichung fiir den Verlag unzumutbar ist. Dies gilt auch fiir Auftrége, die bei
Geschéftsstellen, Annahmestellen oder Vertretern aufgegeben werden. Beilagenauftrage sind fiir den Verlag erst nach Vor-
lage eines Musters der Beilage und deren Billigung bindend. Beilagen, die durch Format oder Aufmachung beim Leser den
Eindruck eines Bestandteils der Zeitung oder Zeitschrift erwecken oder Fremdanzeigen enthalten, werden nichtangenom-
men. Die Ablehnung eines Auftrages wird dem Auftraggeber unverziiglich mitgeteilt. Die Zahlungspflicht fiir angenommene
Anzeigenauftrage, die spater korrigiert werden, bleibt bestehen.

Fiir die rechtzeitige Lieferung des Anzeigentextes und einwandfreier Druckunterlagen oder der Beilagen ist der Auftragge-

ber verantwortlich. Fiir erkennbar ungeeignete oder beschédigte Druckunterlagen fordert der Verlag unverziiglich Ersatz an.

Der Verlag gewahrleistet die fiir den belegten Titel dibliche Druckqualitdtim Rahmen der durch die Druckunterlagen gegebe-
nen Maglichkeiten.

Der Auftraggeber hat bei ganz oder teilweise unleserlichem, unrichtigem oder bei unvollstandigem Abdruck der Anzeige
Anspruch auf Zahlungsminderung oder eine einwandfreie Ersatzanzeige, aber nur in dem AusmaB, in dem der Zweck der
Anzeige beeintrachtigt wurde. Lasst der Verlag eine ihm hierfiir gesetzte angemessene Frist verstreichen oder ist die Ersatz-
anzeige erneut nicht einwandfrei, so hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung oder Riickgangigmachung des
Auftrages. Schadensersatzanspriiche aus positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsabschluss und uner-
laubter Handlung sind - auch bei telefonischer Auftragserteilung - ausgeschlossen; Schadensersatzanspriiche aus Unmog-
lichkeit der Leistung und Verzug sind beschrénkt auf Ersatz des vorhersehbaren Schadens und auf das fiir die betreffende
Anzeige oder Beilage zu zahlende Entgelt. Dies gilt nicht fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit des Verlegers, seines gesetz-
lichen Vertreters und seines Erfiillungsgehilfen. Eine Haftung des Verlages fiir Schaden wegen des Fehlens zugesicherter
Eigenschaften bleibt unberiihrt. Im kaufménnischen Geschéftsverkehr haftet der Verlag dariiber hinaus auch nicht fiir grobe
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Rhein-Beitung

Fahrlassigkeit von Erfiillungsgehilfen;in den iibrigen Fallen ist gegeniiber Kaufleuten die Haftung fiir grobe Fahrlassigkeit
dem Umfang nach auf den voraussehbaren Schaden bis zur Hohe des betreffenden Anzeigenentgelts beschrénkt. Reklama-
tionen miissen -auBer bei nicht offensichtlichen Méngeln -innerhalb von vier Wochen nach Eingang der Rechnung geltend
gemachtwerden.
Probeabziige werden nur auf ausdriicklichen Wunsch geliefert. Der Auftraggeber tragt die Verantwortung fiir die Richtigkeit
der zuriickgesandten Probeabziige. Der Verlag beriicksichtigt alle Fehlerkorrekturen, die ihm innerhalb der bei der Uber-
sendung des Probeabzuges gesetzten Frist mitgeteilt werden.
Sind keine besonderen GroBenvorschriften gegeben, so wird die nach Art der Anzeige libliche, tatséchliche Abdruckhdhe
der Berechnung zu Grunde gelegt.
Falls der Auftraggeber nicht Vorauszahlung leistet, wird die Rechnung sofort, moglichst aber 14 Tage nach Verdffentlichung
der Anzeige iibersandt. Die Rechnungistinnerhalb der aus der Preisliste ersichtlichen vom Empfang der Rechnung an lau-
fenden Frist zu bezahlen, sofern nichtim einzelnen Fall eine andere Zahlungsfrist oder Vorauszahlung vereinbart ist. Etwaige
Nachldsse fiir vorzeitige Zahlung werden nach der Preisliste gewahrt.
Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden Zinsen sowie die Einziehungskosten berechnet. Der Verlag kann bei Zahlungs-
verzug die weitere Ausfiihrung des laufenden Auftrages bis zur Bezahlung zuriickstellen und fiir die restlichen Anzeigen
Vorauszahlung verlangen. Bei Vorliegen begriindeter Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers ist der Verlag
berechtigt, auch wahrend der Laufzeit eines Anzeigenabschlusses das Erscheinen weiterer Anzeigen ohne Riicksicht auf
einurspriinglich vereinbartes Zahlungsziel von der Vorauszahlung des Betrages und von dem Ausgleich offenstehender
Rechnungsbetrage abhangig zumachen.
Anzeigen bis zur GroBe von 4 Spalten/220 mm Hohe werden auf der Rechnung abgedruckt und gelten als Anzeigenbeleg.
Jenach Artund Umfang des Anzeigenauftrages werden Ar hnitte oder Belegseiten geliefert. Vollstandige Beleg-
nummern werden grundsatzlich nicht geliefert. Kann ein Beleg nicht mehr beschafft werden, so tritt an seine Stelle eine
rechtsverbindliche Bescheinigung des Verlages tber die Verdffentlichung und Verbreitung der Anzeige.
Kosten fiir die Anfertigung bestellter Druckunterlagen und Zeichnungen sowie fiir vom Auftraggeber gewiinschte oder zu
vertretende erhebliche Anderungen urspriinglich vereinbarter Ausfiihrungen hat der Auftraggeber zu tragen.
Aus einer Auflagenminderung kann bei einem Abschluss iber mehrere Anzeigen ein Anspruch auf Preisminderung herge-
leitet werden, wennim Gesamtdurchschnitt des mit der ersten Anzeige beginnenden Insertionsjahres die in der Preisliste
oder auf andere Weise genannte durchschnittliche Auflage oder -wenn eine Auflage nicht genanntist - die durchschnittlich
verkaufte bei Fachzeitschriften gegebenenfalls die durchschnittlich tatsachlich verbreitete Auflage des vergangenen Kalen-
derjahres unterschritten wird. Eine Auflagenminderung ist nur dann ein zu Preisminderung berechtigter Mangel, wenn sie
beieiner Auflage

biszu50 000 Exemplaren20v.H.,

biszu500 000 Exemplaren 10v.H.,

biszu 100000 Exemplaren 15v.H., {iber 500 000 Exemplaren 5v. H. betrégt.

Dariiber hinaus sind bei Abschliissen Preisminderungsanspriiche ausgeschlossen, wenn der Verlag dem Auf-
traggeber von dem Absinken der Auflage so rechtzeitig Kenntnis gegeben hat, dass dieser vor Erscheinen der Anzeige vom
Vertrag zuriicktreten konnte.

Bei Chiffre-Anzeigen wendet der Verlag fiir die Verwahrung und rechtzeitige Weitergabe der Angebote die Sorgfalt eines
ordentlichen Kaufmanns an. Einschreibebriefe und Eilbriefe auf Chiffre-Anzeigen werden nur auf dem normalen Postweg
weitergeleitet. Die Eingange auf Chiffre-Anzeigen werden vier Wochen aufbewahrt. Zuschriften, die in dieser Frist nicht
abgeholt sind, werden vernichtet. Wertvolle Unterlagen sendet der Verlag zuriick, ohne dazu verpflichtet zu sein.

Dem Verlag kann einzelvertraglich als Vertreter das Recht eingerdumt werden, die eingehenden Angebote anstelle undim
erkldrten Interesse des Auftraggebers zu 6ffnen. Briefe, die das zuldssige Format DIN A 4 (Gewicht 250 g) iiberschreiten,
sowie Waren, Biicher-, Katalogsendungen und Packchen sind von der Weiterleitung ausgeschlossen und werden nicht
entgegengenommen. Eine Entgegennahme und Weiterleitung kann jedoch ausnahmsweise fiir den Fall vereinbart werden,
dass der Auftraggeber die dabei entstehenden Gebiihren/Kosten ibernimmt. Der Verlag kann dariiber hinaus mitdem




Rhein-Beitung

Der Anzeigenteil wird nach typografischen Gesichtspunkten gesetzt und umbrochen. Daraus ergeben sich fiir die Gestal-

Auftraggeber die Moglichkeit der Selbstabholung oder der gebiihrenpflichtigen Zusendung vereinbaren. Die Pflicht zur e)

Wahrung des Chiffre-Geheimnisses bezieht sich nicht auf das Auskunftsersuchen der 6ffentlichen Hand.
Zuschriften auf Ziffernanzeigen werden nur bearbeitet, wenn die Absender von auBen erkennbar sind. Der Verlag behélt

tung der rubrizierten Anzeigen gewisse Regeln, deren Beriicksichtigung der Verlag sich vorbehélt. Bei rubrizierten Anzeigen
behéltsich der Verlag die Anwendung von allgemein verstandlichen Abkiirzungen vor.

sich vor, bei Stiickzahlen ab 10 Zuschriften von dem Absender eine Weiterleitungsgebiihr auf der Basis des jeweils giiltigen f)  AufAnzeigen, die zu erméBigten Preisen disponiert werden, mit Ausnahme von Reise- und Baderanzeigen und privaten
Posttarifs zu berechnen. Kleinanzeigen, wird dem Werbungsmittler keine Provision eingerdumt. Anzeigen von Handel, Handwerk und Gewerbe aus
18. Druckunterlagen werden nur aufbesondere Anforderung an den Auftraggeber zuriickgesandt. dem Verbreitungsgebiet werden dem Werbungsmittler provisioniert, wenn sie zum Grundpreis abgerechnet werden. Fiir
Die Pflicht zur Aufbewahrung endet drei Monate nach Ablauf des Auftrages. Kollektive, Sonderausgaben, Beilagen und Verdffentlichungen mit erkennbarer besonderer Gestaltung konnen besondere
19. Erfiillungsortistder Sitz des Verlages. Im Geschéftsverkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des ffentlichen Rechts Preise, Schluss-und Riicktrittstermine festgelegt werden.
oder bei éffentlich-rechtlichen Sondervermégen ist bei Klagen Gerichtsstand der Sitz des Verlages. Soweit Anspriiche des g) BeiAnderungder Anzeigenpreise treten mangels anderer Vereinbarung die neuen Bedingungen auch fiir laufende Auftrége
Verlages nichtim Mahnverfahren geltend gemacht werden, bestimmt sich der Gerichtsstand bei Nicht-Kaufleuten nach sofortin Kraft.
deren Wohnsitz. Ist der Wohnsitz oder gewohnliche Aufenthalt des Auftraggebers, auch bei Nicht-Kaufleuten, zum Zeitpunkt h)  BeiNichterscheinen der Zeitungim Falle hherer Gewalt oder bei Storung des Arbeitsfriedens erlischt jede Verpflichtung
der Klageerhebung unbekannt oder hat der Auftraggeber nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen auf Erfiillung von Auftragen und Leistungen von Schadenersatz. Insbesondere wird auch kein Schadenersatz fiir Nichtverdf-
Aufenthaltaus dem Geltungsbereich des Gesetzes verlegt, ist als Gerichtsstand der Sitz des Verlages vereinbart. fentlichung oder nicht rechtzeitig verdffentlichte Anzeigen und nicht ausgefiihrte Beilagenauftrage geleistet.
Zusitzliche Geschéiﬂsbedingungen desVerIages i) Dieinder Anzeigenpreisliste bezeichneten Nachldsse werden nur fiir die innerhalb eines Jahres in einer Druckschrift
a) Die Werbungsmittler und Werbeagenturen sind verpflichtet, sich in ihren Angeboten, Vertragen und Abrechnungen mitden erschemenden Anze\geln eines V\{grbungstrelpenden gewahrt. Die Frist bggmnt mitdem Ersche\nenlder ersten Anzglge auf
Werbungstreibenden an die Preisliste des Verlags zu halten. Voraussetzung fiir eine Provisionszahlung an Werbungsmittler grund eines vorher S(fh.”mmh ggtatlgten An;glggn—Abschlusses, Dervereinbarte APschlussrgbatt\A{lrd .aufalle A“?,e'.ge”,* au-
ist, dass der Auftrag unmittelbar vom Werbungsmittler erteilt und an diesen berechnet wird, die Texte bzw. Druckunterlagen B_(_erAnze\gen w erm_aBlgten Preisen, unalghang\g von der_Ausgabenbe_Iegung g?Wa.h“' Anzeigen, die nicht rabattfahig sind,
auchvonihm geliefertwerden zahlen somitauch nicht zur Abschlusserfiillung. Ein Anzeigenauftrag gilt unabhéngig von der belegten Ausgabenanzahl als
X P i i . . . o ine Anzeige.
b)  Beifernmiindlich aufgegebenen Bestellungen und Anderungen iibernimmt der Verlag keine Haftung fiir die Richtigkeit der eine . . P . . .
Wiedergabe. Abbestellungen und Anderungen miissen schriftlich erfolgen und spatestens zum Anzeigenschluss der betref- Ab 20;)' 000 mm’\\;?timzelk;\kulshon moljg\lcfh_. E',” Aléssih‘usi VK" Anz;lgen-i:lpd B_eHagsnauftratgenz(e_\?schl. Produ_ktr; "
fenden Ausgaben dem Verlag vorliegen. Fiir bereits gesetzte Anzeigen werden Satzkosten berechnet. Bei nicht rechtzeitig aussc uss) von Mitbewerbern kann weder 1r eine bestimmte Ausgabe noch IUr einen estimm en Zeltraum zugesicher
eingetroffenen Beilagen sind die entstandenen Kosten zu ersetzen, letzter Riickiritistermin 3 Wochen vor Bellegung, Bei werden. Bei FlieBsatzanzeigen und Gelegenheitsanzeigen besteht kein Anspruch auf Belegausschnitt. Auf Wunsch wird ab
, h ! ; P . o Ral )
nichttermingerechter Anlieferung der Beilagen sowie bei kurzfristigerem Riicktritt berechnet der Verlag eine Ausfallgebtihr Z!nim Ar_]zelg_el;\{olufrgenxon 2.00 mmhmnerhaéb v3n3£ngatenem ° Lt geliefert, sofern
in Hohe von 50% auf der Basis der gebuchten Gewichtsstufe. Werden Beilagentermine nach dem letzten Riicktrittstermin e Anzeige nicht aut der Anzeigenrechnung abgecrucktist. . .
verschoben, wird ein Erschwerniszuschlag von 20% erhoben. k) In Er_ganzung der_Zlffer 13derAIIgememenGeschaﬁsbedmgu_nggn wer_t_flen belZ_ahlungsverzuquerStundungVerzugszm-
c) DerVerlag wendetbei Entgegennahme und Priifung der Anzeigentexte die geschaftstibliche Sorgfalt an, haftetjedoch nicht, senin dergesetz\!_chfes_tgelegten Hohserhoben.DerNachwelsemes hohere_n Zinsschadens b\elbtvcrbehalt_en. .
wenn ervon den Auftraggebern irregefiihrt oder getéuschtwird. 1) BelRechtfgeschlaften,m denenderVerFragspartngrnlchtdem Personenkreis des Paragraf24desGesetzesluberAllgen]el-
Der Auftraggeber tragt allein die Verantwortung fir den Inhaltund die rechtliche Zulassigkeit der fir die Insertion zur Ver- Eegesc"mbed'”g“”ge" auzuordnenist, gehen die Paragrafen 2, 10, 11 und 12 des Gesetzes den Allgemeinen Geschafts-
fligung gestellten Text- und Bildunterlagen. Die Verantwortung insbesondere fiir die wettbewerbs- und presserechtliche D? |n§m:jgelr} Vﬁr' Rech dat denelekironisch ichert
Zuldssigkeit der Anzeige, sowie filr die richtige und vollsténdige Beachtung gesetzlicher Pflichtangaben, liegt ausschlieBlich m) e erlorderlichen Rechnungsaaten werden elektronisch gespeichert. . . e
bei dem Auftraggeber. Dem Auftraggeber obliegtes, den Verlag von Anspriichen Dritter freizustellen, die diesem aus der n) DleAufrechqung mit Gegenforderung ist nur soweit zuldssig, als diese unbestritten bleiben oder rechtskraftig gerichtlich
Ausfiihrung des Auftrages, auch wenn er sistiert sein sollte, gegen den Verlag erwachsen. Die Verteidigung des Verlages festgestel\ts_md. " . . . . .
gegen samtliche Klagen, Verfahren oder Anspriiche erfolgtin diesen Fallen auf Kosten des Auftraggebers. Der Verlag kann o) Aulsproduktlonstgchn\sclhenGrunden erscheinen Alnzmgen ebenfals n der elekironischen Vgrsqu (e-paper) derk?elegten
seine Anwalte und Verteidigung frei bestimmen. Der Verlag st nicht verpflichtet, Auftrage und Anzeigen daraufhin zu priifen, Prlr}tat;sg\ibe .SOVL'E n l:\attir‘katalo‘geg unrg der|1 Qn*me—Porta\en des Ver(ljage;Anﬁgrténgen, d'?j‘Ch l\eslgllgh aﬁfdlgfilekt—
ob durch sie Rechte Dritter beeintrachtigt werden. Erscheinen sistierte Anzeigen, so stehen auch dem Auftraggeber daraus ronische Version beziehen, konnen in der Regelnic t_vorgenoqwm_en werden. Auch in bezug aut die ele tronisch vercffent-
Keinerlei Anspriiche gegen den Verlag zu lichten und verbreiteten Anzeigen gilt Buchstabe c) dieser zusétzlichen Geschaftsbedingungen. Der Auftraggeber ist ferner
d) Sind etwaige Méangel bei den Druckunterlagen nicht sofort erkennbar, sondern werden dieselben erst beim Druckvorgang da_mltemve(standgn, das An_zelgen auchin Onlinediensten erschelner_] . . g p .
deutlich, so hat der Werbungstreibende bei ungeniigendem Abdruck keine Anspriiche. Das Gleiche gilt bei fehlerhaften P Mit derErtel_\un_g elnes A_\nzelgenauﬁrages erkennt der Auftraggeber die Allgemeinen und die zusatzlichen Geschaftsbedin-
Wiederhol igen, der Werb treibende nicht vor Druckl der nachstfoleenden Anzei fden Fehl gungen sowie die Preisliste des Verlages an.
edernongsanzeigen, wenn der Werbungstrelbende mnt vor yucklegung der nachstio genden Anzelge aul cen venier q) Frdie Schaltung von Online-Werbemitteln unter Rhein-Zeitung.de gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir

hinweist. Anzeigentexte werden grundsatzlich nach den aktuellen Regeln der Rechtschreibung gesetzt und abgedruckt
Abweichungen hiervon begriinden keine Anspriiche, wenn der Textin einer bis zur Anderung der Rechtschreibung giiltigen
Schreibweise erschienen ist oder der Wortsinn trotz unrichtiger Schreibweise erhalten bleibt.

Online-Werbung.

AGB



Zusatzliche Geschaftshedingungen fiir Online-Werbung

. Werbeauftrag

Werbeauftrag"im Sinne der nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungenist der Vertrag liber die Schaltung eines
Werbemittels oder mehrerer Werbemittel in Informations- und Kommunikationsdiensten, insbesondere dem Internet, zum
Zwecke der Verbreitung.

Fiir den Werbeauftrag gelten ausschlieBlich die Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie die Preisliste des Verlages, die
einen wesentlichen Vertragsbestandteil bildet. Die Giiltigkeit etwaiger Allgemeiner Geschaftsbedingungen des Auftrag-
gebers oder sonstiger Inserenten ist, soweit sie mit diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht iibereinstimmen, aus-
driicklich ausgeschlossen. Bei Auftragen fiir Werbeschaltungen, die sich auf Online-Medien und andere Medien beziehen,
gelten die jeweiligen Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir das betreffende Medium entsprechend.

. Werbemittel

Ein Werbemittelim Sinne dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen kann zum Beispiel aus einem oder mehreren der

genannten Elemente bestehen:

-aus einem Bild und/oder Text, aus Tonfolgen und/oder Bewegtbildern (u. a. Banner),

-aus einer sensitiven Flache, die bei Anklicken die Verbindung mittels einer vom Auftraggeber genannten Online-Adresse zu
weiteren Daten herstellt, die im Bereich des Auftraggebers liegen (z. B. Link).

Werbemittel, die aufgrund ihrer Gestaltung nicht als solche erkennbar sind, werden als Werbung deutlich kenntlich ge-

macht.

. Vertragsschluss

Vorbehaltlich entgegenstehender individueller Vereinbarungen kommt der Vertrag grundsétzlich durch schriftliche oder
durch E-Mail erfolgende Bestétigung des Auftrags zustande. Auch bei miindlichen oder fernmiindlichen Bestétigungen
liegen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen zugrunde

Soweit Werbeagenturen Auftrage erteilen, kommt der Vertrag im Zweifel mit der Werbeagentur zustande, vorbehaltlich
anderer schriftlicher Vereinbarungen. Soll ein Werbung treibender Auftraggeber werden, muss er von der Werbeagentur
namentlich benanntwerden. Der Verlagist berechtigt, von den Werbeagenturen einen Mandatsnachweis zu verlangen.
Werbung fiir Waren oder Leistungen von mehr als einem Werbungtreibenden oder sonstigen Inserenten innerhalb eines
Werbeauftritts (z. B. Banner-, Pop-up-Werbung ...) bediirfen einer zusétzlichen schriftlichen oder durch E-Mail geschlos-
senen Vereinbarung.

. Abwicklungsfrist

Istim Rahmen eines Abschlusses das Recht des Auftraggebers zum Abruf einzelner Werbemittel eingerdumt, soist der Auf-
traginnerhalb eines Jahres seit Vertragsabschluss abzuwickeln.

. Auftragserweiterung

Bei Abschliissen ist der Auftraggeber berechtigt, innerhalb der vereinbarten bzw. der in Ziffer 4 genannten Fristunter dem
Vorbehaltvorhandener Kapazitét auch tiber die im Auftrag genannte Menge hinaus weitere Werbemittel abzurufen.

. Nachlasserstattung

Wird ein Auftrag aus Umstanden nicht erfilllt, die der Verlag nicht zu vertreten hat, so hat der Auftraggeber, unbeschadet
etwaiger weiterer Rechtspflichten, den Unterschiedsbetrag zwischen dem gewahrten und dem der tatséchlichen Abnahme
entsprechenden Nachlass dem Verlag zu erstatten.

Der Auftraggeber hat, wenn nichts anderes vereinbart, riickwirkend Anspruch auf den seiner tatséchlichen Abnahme von
Werbemitteln innerhalb eines Jahres entsprechenden Nachlass, wenn er zu Beginn der Frist einen Vertrag abgeschlossen
hat, der aufgrund der Preisliste zu einem Nachlass von vornherein berechtigt. Der Anspruch auf den Nachlass erlischt, wenn
ernichtinnerhalb von drei Monaten nach Ablauf der Jahresfrist geltend gemacht wird.

. Datenanlieferung

Der Auftraggeber ist verpflichtet, ordnungsgemaBe, insbesondere dem Format oder technischen Vorgaben des Verlages
entsprechende Werbemittel rechtzeitig vor Schaltungsbeginn anzuliefern.

11.
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Rhein-Beitung

Die Pflicht des Verlages zur Aufbewahrung des Werbemittels endet drei Monate nach seiner letztmaligen Verbreitung.
Kosten des Verlages fiir vom Auftraggeber gewiinschte oder zu vertretende Anderungen des Werbemittels hat der Auftrag-
geberzutragen.

. Chiffrewerbung

Fiir den Fall, dass Chiffrewerbung geschaltet werden kann, werden die Eingénge vier Wochen aufbewahrt oder gespeichert.
Zuschriften, die in dieser Zeit nicht abgeholt oder abgerufen wurden, werden vernichtet bzw. geloscht.

Briefe, die das zulassige Format DIN A4 (Gewicht 50 g) iberschreiten, sowie Waren-, Biicher-, Katalogsendungen und
Packchen werden nicht entgegengenommen. Eingehende E-Mails werden nur bis zu einer Datenmenge von 300 Kilobyte
pro E-Mail weitergeleitet.

. Ablehnungsbefugnis

Der Verlag behélt sich vor, Werbeauftrage - auch einzelne Abrufe im Rahmen eines Abschlusses - abzulehnen bzw. zu sper-
ren,wenn

- deren Inhalt gegen Gesetze oder behordliche Bestimmungen verstoBt oder

-deren Inhaltvom Deutschen Werberatin einem Beschwerdeverfahren beanstandet wurde oder

-deren Verdffentlichung fiir den Verlag wegen des Inhalts, der Herkunft oder der technischen Form unzumutbar ist.
Insbesondere kann der Verlag ein bereits verdffentlichtes Werbemittel zurtickziehen, wenn der Auftraggeber nachtréglich
Anderungen der Inhalte des Werbemittels selbst vornimmt oder die Daten nachtraglich verandert werden, auf die durch
einen Link verwiesen wird und hierdurch die Voraussetzungen des Absatzes 1 erfiillt werden.

Die Zahlungspflicht fiir angenommene Anzeigenauftrége, die spater korrigiert werden, bleibt bestehen

. Rechtegewéhrleistung

Der Auftraggeber gewahrleistet, dass er alle zur Schaltung des Werbemittels erforderlichen Rechte besitzt. Der Auftragge-
ber stellt den Verlagim Rahmen des Werbeauftrags von allen Anspriichen Dritter frei, die wegen der Verletzung gesetzlicher
Bestimmungen entstehen kdnnen. Ferner wird der Verlag von den Kosten zur notwendigen Rechtsverteidigung freigestellt.
Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Verlag nach Treu und Glauben mit Informationen und Unterlagen bei der Rechtsvertei-
digung gegentiber Dritten zu unterstiitzen.

Der Auftraggeber (ibertragt dem Verlag samtliche fiir die Nutzung der Werbung in Online-Medien aller Art, einschlieBlich
Internet, erforderlichen urheberrechtlichen Nutzungs-, Leistungsschutz- und sonstigen Rechte, insbesondere das Recht

zur Vervielfltigung, Verbreitung, Ubertragung, Sendung, Entnahme aus einer Datenbank und Abruf, und zwar zeitlich und
inhaltlich in dem fiir die Durchfiihrung des Auftrags notwendigen Umfang. Vorgenannte Rechte werdenin allen Féllen értlich
unbegrenzt ibertragen und berechtigen zur Schaltung mittels aller bekannten technischen Verfahren sowie aller bekannten
Formen der Online-Medien.

Gewahrleistung des Verlages

Der Verlag gewahrleistetim Rahmen der vorhersehbaren Anforderungen eine dem jeweils iiblichen technischen Standard

entsprechende, bestmogliche Wiedergabe des Werbemittels. Dem Auftraggeber ist jedoch bekannt, dass es nach dem

Stand der Technik nicht moglich ist, ein von Fehlern vollkommen freies Programm zu erstellen. Die Gewahrleistung gilt nicht

fiirunwesentliche Fehler.

Einunwesentlicher Fehlerin der Darstellung der Werbemittel liegtinsbesondere vor, wenn er hervorgerufen wird

-durch die Verwendung einer nicht geeigneten Darstellungssoft- und/oder Hardware (z. B. Browser) oder

- durch Storung der Kommunikationsnetze anderer Betreiber oder

-durch Rechnerausfall aufgrund Systemversagens

-durch unvollstindige und/oder nicht aktualisierte Angebote auf sogenannten Proxies (Zwischenspeichern) oder

-durch einen Ausfall des Ad-Servers, der nichtldnger als 24 Stunden (fortlaufend oder addiert) innerhalb von 30 Tagen
nach Beginn der vertraglich vereinbarten Schaltung andauert

Bei einem Ausfall des Ad-Servers iiber einen erheblichen Zeitraum (mehr als 10 Prozent der gebuchten Zeit) im Rahmen

einer zeitgebundenen Festbuchung entfallt die Zahlungspflicht des Auftraggebers fiir den Zeitraum des Ausfalls. Weitere

Anspriiche sind ausgeschlossen.
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Bei ungeniigender Wiedergabequalitdt des Werbemittels hat der Auftraggeber Anspruch auf Zahlungsminderung oder eine
einwandfreie Ersatzwerbung, jedoch nurin dem AusmaB, in dem der Zweck des Werbemittels beeintrachtigt wurde. Bei
Fehlschlagen oder Unzumutbarkeit der Ersatzwerbung, hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung oder Riick-
gangigmachung des Auftrags.

Sind etwaige Mangel bei den Werbungsunterlagen nicht offenkundig, so hat der Auftraggeber bei ungeniigender Veréffent-
lichung keine Anspriiche. Das Gleiche gilt bei Fehlern in wiederholten Werbeschaltungen, wenn der Auftraggeber nicht vor
Veroffentlichung der nachstfolgenden Werbeschaltung auf den Fehler hinweist.

17.

Kiindigung
Kiindigungen von Werbeauftrdgen miissen schriftlich oder per E-Mail erfolgen.

18. Informationspflichten des Verlages

Soweitnichts anderes vereinbartist, obliegt es dem Verlag, innerhalb von zehn Werktagen nach Ausfiihrung des Auftrags
folgende Informationen fiir den Auftraggeber zum Abruf bereitzuhalten:

- die Zahl der Zugriffe auf das Werbemittel

- die Ausfallzeit des Ad-Servers, soweit sie eine zusammenhéngende Stunde iiberschreitet.

12, Leistungsstorungen 19. Streitschlichtung
Fallt die Durchfiihrung eines Auftrags aus Griinden aus, die der Verlag nicht zu vertreten hat (etwa softwarebedingt oder EsbestehtgemdB §36 | Nr. 1 VSBG die Bereitschaft, jedoch keine Verpflichtung, an einem Streitbeilegungsverfahren vor
aus anderen technischen Griinden), insbesondere wegen Rechnerausfalls, hoherer Gewalt, Streik, aufgrund gesetzlicher einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbei-
Bestimmungen, Storungen aus dem Verantwortungsbereich von Dritten (z. B. anderen Providern), Netzbetreibern oder legung (OS) bereit, die Sie hier finden http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Verbraucher haben die Moglichkeit, diese
Leistungsanbietern oder aus vergleichbaren Griinden, so wird die Durchfiihrung des Auftrags nach Méglichkeit nachgeholt. Plattform fiir die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu nutzen.
BeiNachholung in angemessener und fiir den Auftraggeber zumutbarer Zeit nach Beseitigung der Storung bleibt der Vergii- 20. Datenschutz
tungsanspruch des Verlages bestehen. Der Werbeauftrag wird unter Berlicksichtigung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen abgewickelt.
13, Haftung 21. Erfiillungsort/Gerichtsstand
(1) Schadensersatzanspriiche aus positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsschluss und unerlaubter Hand- Erfiillungsortist der Sitz des Verlages.
lung bestehen nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit des Verlages, seines Vertreters oder Erfiillungsgehilfen. Dies gilt Im Geschaftsverkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des offentlichen Rechts oder bei 6ffentlich-rechtlichem Sonder-
nicht fiir die Haftung fiir zugesicherte Eigenschaften und fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; im letzten Fallist vermogen ist bei Klagen Gerichtsstand der Sitz des Verlages. Soweit Anspriiche des Verlages nichtim Mahnverfahren gel-
die Haftung auf den vorhersehbaren Schaden beschrankt. Schadensersatzanspriiche aus Unméglichkeit der Leistung und tend gemacht werden, bestimmt sich der Gerichtsstand bei Nicht-Kaufleuten nach deren Wohnsitz. Es gilt deutsches Recht.
Verzug sind bei leichter Fahrldssigkeit beschrénkt auf Ersatz des vorhersehbaren Schadens Istder Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt des Auftraggebers, auch bei Nicht-Kaufleuten, im Zeitpunkt der Klageerhe-
(2) Beigrober Fahrlassigkeit des einfachen Erfiillungsgehilfen ist die Haftung gegeniiber Unternehmern dem Umfang nach auf bung unbekannt oder hat der Auftraggeber nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt aus dem
denvorhersehbaren Schaden beschrankt. Die gilt nicht fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Geltungsbereich des Gesetzes verlegt, ist als Gerichtsstand der Sitz des Verlages vereinbart, wenn der Vertrag schriftlich
14. Preisliste geschlossenwurde.
(1) Esgiltdieim Zeitpunkt der Auftragserteilung im Internet veréffentlichte Preisliste. Gegeniiber Unternehmen bleibt eine 22, Anerk der All; inen Geschiftsbedil
Anderung vorbehalten. Mitder Erteilung eines Anzeigenauftrages erkennt der Auftraggeber die Allgemeinen und die zusétzlichen Geschéftsbedin-
Fiirvom Verlag bestatigte Auftrage sind Preisdnderungen allerdings nur wirksam, wenn sie vom Verlag mindestens einen gungen sowie die Preisliste des Verlages an.
Monat vor Veréffentlichung des Werbemittels angekiindigt werden.
Bei Anderung der Anzeigenpreise treten mangels anderer Vereinbarung die neuen Bedingungen auch fiir laufende Auftrage
sofortin Kraft.
(2) Nachlasse bestimmen sich nach der jeweils giiltigen Preisliste. Werbeagenturen und sonstige Werbemittler sind verpflich-
tet, sichinihren Angeboten, Vertragen und Abrechnungen mit den Werbungtreibenden an die Preislisten des jeweiligen
Anbieters zu halten.
15. Zahlungsverzug
(1) BeiZahlungsverzug oder Stundung werden Zinsen und Einziehungskosten berechnet. Der Verlag kann bei Zahlungsverzug
die weitere Ausfiihrung des laufenden Auftrags bis zur Zahlung zuriickstellen und fiir die restliche Schaltung Vorauszahlung
verlangen.
(2) Objektivbegriindete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers berechtigen den Verlag, auch wahrend der Lauf-
zeitdes Vertrages, das Erscheinen weiterer Werbemittel ohne Riicksicht auf ein urspriinglich vereinbartes Zahlungsziel von
der Vorauszahlung des Betrages und von dem Ausgleich offenstehender Rechnungsbetrége abhéngig zu machen.
16. Aufrechnung mit forderung

Die Aufrechnung mit Gegenforderung ist nur soweit zulassig, als diese unbestritten bleiben oder rechtskraftig gerichtlich
festgestelltsind.
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